Nazev standardu

3. Prostfedi a podminky

Kritérium standardu

Socialni prace je poskytovédna v prostordch uradu, v kanceldfi socidlni
pracovnice, nebo v ndhradnich prostorach v pfizemi budovy, kde je stll
a zidle (kresla) pro imobilni klienty, nebo napf. pro osoby s kocarkem
a dale v kanceldfi vedouci socidlniho odboru na adrese K Sidlisti 259 (BDS
Javor), kde je bezbariérovy pristup. Vidy je respektovdno soukromi klienta
a davérnost jednani (v kanceldfich socidlnich pracovnik(i i v nahradnim
prostoru v pfizemi radnice je vidy jen socidlni pracovnik sklientem
socialni prace). Kancelar socidlniho pracovnika na adrese Masarykovo
nam. 98 ma jeden vchod a je vhodné vybavena pro praci s klientem.
(vhodny ndbytek, vybaveni, soukromi). Kancelaf vedouci socidlniho
odboru ma zvlastni vchod z ulice a Unikovy vychod do prostoru slouziciho
peCovatelské sluzbé. Oba socidlni pracovnici maji k dispozici PC
s pfipojenim na tiskdrnu, scaner, kopirovani a internet, telefon. Z divodu
zajisténi ochrany osobnich udajl jsou v kanceldfich uzamykatelné skfiné.
Socidini prace vterénu je poskytovdana v misté bydlisté klienta nebo
v misté, na kterém se zdrzuje (v pfirozeném prostredi klienta). Pracovni
postupy se u terénni a ambulantni formy prace nelisi. Pro vykon prace
v terénu je mozné vyuzit sluzebni vozidlo.

Socialni pracovnici maji k dispozici potifebné vlastni hygienické zazemi
(umyvadlo v kanceldri) a osobni ochranné pomlcky (rukavice, navleky na
boty, dezinfekéni ubrousky apod.).

Kanceladf na adrese Masarykovo ndm. 98 (budova radnice) je vybavena
prenosnym tisfliovym tlacitkem, které lze v pfipadé nutnosti (rizikova
situace, ohroZeni klientem) pouzit. Poplasné zafizeni pak vyddva hlasity
zvuk ve vestibulu Uradu. Ostatni zaméstnanci Uradu jsou pouceni, Ze
v pfipadé pouZiti poplasného zafizeni neprodlené kontaktuji straznika MP
a sami se aktivné zapojuji do Fedeni situace v kanceldfi socidini pracovnice.

Kancelar na adrese K Sidlisti 259 je pro stejné ucely vybavena nouzovych
vychodem.
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